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Plastica, imballaggi e CONAI: il kit per lo studio
Due facciate per chi assiste più aziende: una mappa da consultare mentre il cliente parla, e una traccia da compilare, una co‐
pia per cliente.

Le righe di questo foglio rimandano a pagine che citano la norma per esteso: Regolamento (UE) 2025/40 sugli imballaggi, Direttiva
(UE) 2026/470 (Omnibus I) sulle soglie di rendicontazione, D.lgs. 30/2026 sui claim ambientali dal 27 settembre 2026, e la Guida CO‐
NAI in vigore. Ogni data ha la sua fonte primaria pubblicata su plasticcredit.it.

Come si usa. La prima facciata si legge in verticale mentre il cliente ti espone il problema: trovi la riga che somiglia al suo caso e hai
la pagina da aprire o da girargli. La seconda è la traccia del colloquio, da stampare una volta per cliente. Puoi girare queste pagine
ai tuoi clienti così come sono: sono pubbliche e gratuite, e non chiediamo nulla in cambio.

1 Quando succede questo → guarda qui

QUELLO CHE TI DICE IL CLIENTE DOVE ANDARE

«Mi è arrivato un questionario ESG da un cliente
grande.»
Non è un obbligo di legge diretto, ma ha un costo commerciale
se resta senza risposta documentata.

Questionario ESG: come rispondere sugli imballaggi
plasticcredit.it/guide/questionario-esg-fornitori-imballaggi/

«Devo fare il bilancio di sostenibilità?»
Quasi sempre no: la soglia è 450 mln € di ricavi netti e 1.000
dipendenti medi, insieme.

Cosa NON siete obbligati a fare
plasticcredit.it/cosa-non-siete-obbligati-a-fare/

«Quanta plastica immettiamo? Non lo sappiamo.»
Se immette imballaggi, il numero è già nella sua dichiarazione
CONAI, per materiale.

La dichiarazione CONAI contiene già la sua impronta
plasticcredit.it/guide/dichiarazione-conai-impronta-plastica/

«Dobbiamo dichiarare a CONAI? Non sappiamo se
siamo obbligati.»
Quattro domande e nessun importo: dice se deve aderire, con
quale cadenza si dichiara e come si leggono le fasce della
plastica.

Devi dichiarare a CONAI? Verifica in due minuti
plasticcredit.it/verifica-obblighi-conai/

«Siamo uno studio, non produciamo imballaggi.»
L'unità di misura cambia: postazioni e metratura, non
chilogrammi dichiarati.

Compensazione plastica per PMI e studi professionali
plasticcredit.it/settori/pmi-e-studi-professionali/

«Compriamo crediti plastici così siamo a posto con
CONAI.»
No: non sostituiscono il contributo, non adempiono l'EPR, non
sono richiesti da nessuna rendicontazione.

Crediti plastici, CONAI ed EPR: cosa non sostituiscono
plasticcredit.it/guide/crediti-plastici-conai-epr/

«Dobbiamo adeguarci al regolamento imballaggi
(PPWR)?»
Si applica dal 12 agosto 2026, ma gli obblighi scattano a date
diverse: la tabella le elenca, con la fonte di ogni riga.

PPWR: scadenzario degli obblighi imballaggi 2026-2030
plasticcredit.it/guide/ppwr-obblighi-imballaggi/

«Vorrei scrivere che siamo sostenibili / a impatto zero.»
Dal 27 settembre 2026 una frase ambientale senza prova espone
anche chi la avalla, non solo chi la scrive.

Claim ambientali: la responsabilità di chi consiglia
plasticcredit.it/professionisti/claim-ambientali-responsabilita-di-chi-
consiglia/

Che cosa è questo foglio, e che cosa non è. È una mappa di rimandi, preparata da un'agenzia che misura l'impronta plastica delle aziende —
non da un ente pubblico, non da un ordine professionale, non da un organismo di certificazione. Serve a orientare una conversazione, non a
sostituire la tua valutazione: non è un parere fiscale né legale, e non rende conforme nessuno. Le date e le soglie sono quelle pubblicate su
plasticcredit.it con la fonte primaria di ciascuna riga: se una norma cambia, la versione buona è quella sul sito, non questa copia stampata.
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Le cinque domande, da compilare
Una copia per cliente. Fai la prima domanda: la risposta ti dice se puoi saltare alla terza o se ti serve la seconda.

Cliente

Referente Data del colloquio

1 Immette imballaggi sul mercato — li produce, li usa per spedire, li vende pieni?
Se sì, ha quasi certamente già una dichiarazione CONAI: i chilogrammi per materiale sono già scritti lì. → guida «dichiarazione CO‐
NAI» · strumento «Devi dichiarare a CONAI?»

2 È un ufficio o uno studio che non immette imballaggi, ma consuma plastica?
Bottiglie, capsule, materiale di consumo. La sua unità di misura è diversa: postazioni e metratura. → pagina «PMI e studi
professionali»

3 Gli è arrivato un questionario ESG da un cliente capofila, o una richiesta della banca?
Non è un obbligo di legge diretto, ma ha un costo commerciale se non risponde con documenti. → guida «questionario ESG» ·
«ESG e accesso al credito»

4 Pensa di essere obbligato per legge a fare qualcosa sulla plastica, e non lo è?
Succede più spesso del contrario: CSRD, VSME e crediti volontari vengono confusi con obblighi che non sono. → «Cosa NON siete
obbligati a fare»

5 Vuole scrivere qualcosa — nel bilancio, sul sito, in una gara — sulla plastica o sull'ambiente?
Prima di validarlo, la domanda è una sola: chi lo dimostra, con quale documento. → guida «green claims» · «la responsabilità di chi
consiglia»

Se la risposta è «serve una misurazione vera», non c'è una sesta domanda: segnalacelo e ce ne occupiamo noi, tu resti il suo riferi‐
mento per tutto il resto. Nessuna provvigione, nessun accordo da firmare: plasticcredit.it/professionisti/segnala-un-cliente/

Le tre cose da non avallare mai senza un documento dietro, quando il cliente ti chiede di validare una frase: «impatto zero», «100% sosteni‐
bile», «compensa tutta la plastica prodotta». Le tre da chiedere sempre: qual è la fonte del numero, a quale perimetro e periodo si riferisce, chi
può verificarlo indipendentemente.

Questo foglio non è un parere fiscale né legale e non rende conforme nessuno. La copia aggiornata, con le fonti di ogni riga, è su
plasticcredit.it/professionisti/
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